
सɨघीय माͧमला तथा सामाÛय Ĥशासन मÛğालय  

Ĥदेश तथा èथानीय सरकार सहयोग काय[Đम (PLGSP) को सहयोगमा   
èथानीय तहले सेवा करारमा ͧलई काय[ गनȶ  

सचूना Ĥͪवͬध अͬधकृतको काय[ ͪववरण,  

 

१. सूचना Ĥͪवͬध अͬधकृतको सेवा करारको उɮदेæय 

● èथानीय तहबाट Ĥदान गǐरने सेवा Ĥवाहलाई छȤटो, छǐरतो र चèुत बनाउन सहयोग गनȶ, 
● èथानीय तहको सूचना तथा सेवामा आम जनताको पहँुच वɮृͬध गनȶ, 
● èथानीय तहका आवæयकतालाई सàबोधन गदȷ ͪवधुतीय शासनको रािçĚय ǓनǓत तथा लêयलाई 

èथानीकरण गनȶ । 
 

२. सूचना Ĥͪवͬध अͬधकृतले गनȶ Ĥमुख काय[को ͪववरणहǾ (नमुना) 
(सàबिÛधत èथानीय तहले èथानीय आवæयकताअनुसार पǐरमाज[न गनȶ सÈन)े 

● काया[लयमा èथाͪपत सूचना Ĥͪवͬधका पूवा[धार, उपकरणहǾको åयवèथापन र Ǔनयͧमत राơ 

Ĥाͪवͬधक सहयोग Ĥदान गनȶ ।  

● èथानीय तहको website, software, system को Ǔनयͧमत सÑचालन र अÚयावͬधक गनȶ र सǑह 

अͧभलेख तथा ĤǓतवेदन तयार पान[ आवæयक सहयोग पुया[उने । 

● èथानीय तहको कàÜयुटर Ĥणालȣ सàबÛधी दैǓनक ͩĐयाकलापहǽ सुचाǽ ǽपमा सÑचालन भएको 
सुǓनिæचत गन[ सहयोग गनȶ ।  

● संघीय तथा Ĥादेͧशक सरकारले माग गरेका सूचना, तØयाɨक तथा ͪववरण èथानीय तहको 
सàबिÛधत शाखा / पदाͬधकारȣसँगको समÛवयमा अÚयावͬधक ͪववरण समयमा उपलÞध गराउने 
।  

● सूचना तथा संचार Ĥͪवͬधसँग सàबिÛधत रािçĚय नीǓतहǽको अÚययन, नͪवन सोच र 

अनुĤयोगहǾको खोज गनȶ र èथानीय आवæयकता अनुसार èथानीकरण गन[ सहयोग गनȶ । 

● Įोत नÈशाɨकनलाई ͫडिजटाईजेशन गनȶ र ͫडिजटल Ĥोफाइल बनाउन तथा अɮयावͬधक गन[मा 
सहयोग गनȶ । 

● èथानीय तहमा सूचना Ĥͪवͬध ¢ेğमा आवæयक रहेका गǓतͪवͬधहǾ सǑहत वाͪष[क ICT योजना 
तयार गन[ सहयोग गनȶ । 



● ͪवधुतीय शासन èथापनाका लाͬग आवæयक उपकरण र उपायहǽको अÚययन गǐर पाͧलका र वडा 
èतरमामा èथापना गन[ सहयोग गदȷ Ēामीण समुदायमा समेत सूचना Ĥͪवͬधको पहँुच / 

कनेिÈटͪवटȣ èथापना गन[ सहयोग गनȶ । 

● èथानीय तहका सबै कम[चारȣहǽलाई ͪवधुतीय शासन, सूचना तथा संचार Ĥͪवͬध सàबÛधी ताͧलम र 

अͧभमुͨखकरण काय[Đम संचालन गन[ सहिजकरण गनȶ ।  

● èथानीय तहमा सूचना Ĥͪवͬधसंग सàबिÛधत कम[चारȣलाई ICT सàबÛधी £ान तथा Ǔनयͧमत सीप 

हèताÛतरण गनȶ ।  

● èथानीय तहको काया[लय तथा अÛय ͪवषयगत Ǔनकायहǽका काय[Đम/ पǐरयोजना, सेवा Ĥदायक, 

गैı सरकारȣ संèथा, समुदायमा आधाǐरत संघ-संèथाहǽका अधारभुत ͪववरण, बजेट ͪववरण, 

सूचना आǑद ͪववरण åयविèथत ǽपमा राơ र संĤेषणमा सहयोग गनȶ । 

● काया[लयका कम[चारȣ, सेवाĒाहȣका सूचना Ĥͪवͬधसँग सàबिÛधत Ĥाͪवͬधक समèयाहǾ समाधान 

गन[ मɮदत गनȶ । 

● èथानीय तहका बजेट, योजना, राजèव, अनुगमन, खǐरद लागायतका ¢ेğमा सूचना Ĥͪवͬधको 
Ĥयोग गरȣ काय[सàपादनमा सहिजकरण गनȶ,  

● कानूनबमोिजम साव[जǓनक गनु[ पनȶ (open data) आवæयक ͪववरण संकलन र अÚयावͬधक गरȣ 
èथानीय तहको Website लगायत उपयुÈत माÚयमबाट साव[जǓनक ǽपमा संĤेषण गनȶ । 

● èथानीय तह को ICT status/system को Ǔनयͧमत अͫडट गनȶ र सुर¢ा (security) को उͬचत ĤबÛध 

ͧमलाउने। 

● सूचना केÛġहǽको èथापना र संचालनमा सहयोग गनȶ । 

● èथानीय तहमा भएका असल अßयास तथा सूचनालाई Ǔनयͧमत र åयविèथत तवरले Ĥकाͧशत गनȶ 
। 

● Ĥमुख Ĥशासकȧय अͬधकृतले तोकेको अÛय काय[हǽ गनȶ । 

३. सूचना Ĥͪवͬध अͬधकृतको काय[ सàपादन सुचक र पुèɪयाɃका अधार (नमुना) 
(सàबिÛधत èथानीय तहले èथानीय आवæयकताअनुसार पǐरमाज[न गनȶ सÈन)े 

काय[ सàपादन सुचक पुèɪयाɃका अधार 

● èथानीय तहमा वेबसाइटको सÑचालन र 

अÚयावͬधक भई सूचना Ĥवाहमा 
Ĥभावकारȣता आएको 

● èथानीय तहका वेबसाइट, मोबाइल एपको 
अवèथा र Ǔतनमा उपलÞध ͪववरण तथा सूचना 



● èथानीय तहका काम कारवाहȣ Ǔनयͧमत र 

सहज भई सेवा Ĥभावमा सहयोग भएको 
● èथानीय तहका ͪवषयगत शाखाका Ĥणालȣ 

अवèथा र Ǔतनका ĤǓतवेदन 

● उपकरणहǽको अवèथाबारे èटोर शाखाको 
ĤǓतवेदन  

● सेवा Ĥवाहका र सूचना सàĤेषणका लाͬग 

Ĥणालȣ, उपकरण र उपायहǽको èथापना 
भएको 

● सàविÛधत शाखाका Ĥणालȣ तथा उपकरणको 
èथापना र अवèथा 

● हèत-ͧलͨखत दèतावेज़हǽ कàÜयूटरȣकृत 

(ͫडिजटाइजसन) भएको 
● ͫडिजटल नागǐरक वडापğ, ͫडिजटल सूचना पाटȣ, 

ई-हािजरȣ, सामुǑहक एस.एम.एस, अͫडयो नोǑटस 

बोड[, पालो åयवèथापन Ĥणालȣ, आͬधकाǐरक 

सामािजक संजाल (फेसबुक, ɪवीटर, यु-ɪयुब) 

आǑदको èथापना र संचालनको अवèथा 
● सेवाĒाहȣका सÛतुिçट ĤǓतवेदन  

● èथानीय तहका ͪवͧभÛन सूचना तथा 
ĤǓतवेदन Ǔनधा[ǐरत समयमा र Ǔनयͧमत 

ǽपमा सàĤेषण भएको 

● èथानीय तह र Ĥदेश तथा संघीय सरकारका 
ĤǓतवेदन 

● इÛटरनेट सेवा र कनेिÈटͪवटȣको èथापना ● काया[लयमा इÛटरनेट सेवाको उपलÞधता 
सुǓनिæचत भएको, वडा काया[लय र ͪवषयगत 

शाखा काया[लयहǽ ͪवचमा कनेिÈटͪवटȣ रहेको, 
‘Free Wi-Fi zone’ को èथापना 

● नेपाल सरकारको मापदÖड अनुसार इमेल 

Ĥयोग भई संचालनमा आएको 
● सरकारȣ ईमेलको संÉया र Ĥयोग 

● वष[को किàतमा २ वटा ताͧलम संचालन 

भई सàबिÛधत कम[चारȣले द¢ता हाͧसल 

गरको 

● ताͧलम तथा अͧभमुͨखकरण ĤǓतवेदन, माईÛयूट  

● कम[चारȣको आवæयकता तथा ¢मता ͪवæलेशण 

ĤǓतवेदन 

● èथाǓनय तहको वèतुगत ͪववरणको 
ͫडिजटल Ĥोफाइल तथा Įोत नÈशाहǽ 

वाͪष[क ǽपमा अɮयावͬधक गǐरएको । 

● वèतुगत ͪववरणको ͫडिजटल Ĥोफाइल तथा Įोत 

नÈशाहǽको उपलÞधता  

● सूचना तथा संचार Ĥͪवͬधसँग सàबिÛधत 

लेखहǽ, सफलताका कथाहǽ Ĥकाͧशत 

भएको । 

● Ĥकाͧशत लेखहǽ 



● काय[ ¢ेğमा नͪवनता (innovation) ● èथाǓनय तहका ĤǓतवेदन र उपलिÞधहǽ 

● उपिèथǓत समयपालना र अनुशासन ● हािजरȣ पुिèतका र काय[ सàपादन मुãयाɨकन 

 

 


